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118 FOCUS-BUSINESS

Die besten Mittelständler im Branchen-Ranking
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Platz Arbeitgeber Standort Bundesland bzw. Land weitere 
Standorte

Firmen- 
größe

Punkt-
wert 1

Platzierung 
gesamt

Telekommunikation und IT

1 Netcloud Winterthur Schweiz c M 93,2 1
2 eXXcellent solutions Ulm Bayern c M 92,5 4
3 codecentric Solingen Nordrhein-Westfalen c M 91,8 6
4 KMS Kriens Schweiz c M 91,8 7
5 Opacc Software Kriens Schweiz c M 91,1 8
6 M&S Software Engineering Bern Schweiz c M 91,1 10
7 Innovation Process Technology Zug Schweiz c M 91,1 11
8 UMB Volketswil Schweiz c G 90,5 12
9 Erne Consulting Gümligen Schweiz M 88,4 19

10 MaibornWolff München Bayern c M 87,7 20
11 achermann ict-services Kriens Schweiz c K 87,4 22
12 itesys Tägerwilen Schweiz K 86,8 24
13 Netcetera Zürich Schweiz c G 86,5 25
14 ADVIS Gümligen Schweiz K 86,2 26
15 inovex Pforzheim Baden-Württemberg c G 85,8 28
16 Magora Group Stockern Österreich M 85,4 31
17 UC Point Köln Nordrhein-Westfalen c K 84,4 34
18 Noser Engineering Winterthur Schweiz c M 84,2 35
19 QAware München Bayern c M 83,2 41
20 BCM Solutions Stuttgart Baden-Württemberg c K 81,1 45
21 runtastic Pasching Österreich M 80,8 47
22 Fasel IT Services Brünisried Schweiz c K 80,2 49
23 GEKKO it-solutions Wien Österreich K 79,9 51
24 generic.de software technologies Karlsruhe Baden-Württemberg K 79,9 53
25 Adcubum St. Gallen Schweiz c G 79,7 54
26 secova Rheine Nordrhein-Westfalen K 79,4 55
27 Mahr EDV Berlin Berlin c K 79,3 59
28 Ergon Informatik Zürich Schweiz G 77,3 61
29 //SEIBERT/MEDIA Wiesbaden Hessen M 76,7 67
30 andrena objects Karlsruhe Baden-Württemberg c M 74,7 77
31 secucloud Network Hamburg Hamburg M 74,4 78
32 GIA Informatik Oftringen Schweiz c M 74,0 81
33 itdesign Tübingen Baden-Württemberg M 74,0 82
34 iteratec Unterhaching Bayern c G 73,6 83
35 Boost Internet München Bayern K 73,6 84
36 cubido business solutions Leonding Österreich K 73,0 87
37 ANECON Software Design und Beratung Wien Österreich c M 72,6 89
38 Star Finanz Hamburg Hamburg c M 72,6 90
39 NTS Netzwerk Telekom Service Grambach Österreich c M 71,2 94
40 LMIS Osnabrück Niedersachsen c M 70,4 99
41 isolutions Bern Schweiz c M 68,5 104
42 SEQIS Software Testing Mödling Österreich K 67,4 110
43 Sybit Radolfzell am Bodensee Baden-Württemberg c M 67,1 112
44 Advanced UniByte Metzingen Baden-Württemberg c M 65,8 121
45 accantec group Hamburg Hamburg c K 65,0 124
46 Lotto24 Hamburg Hamburg M 64,6 127
47 foryouandyourcustomers Wien Wien Österreich c K 64,1 129
48 ITConcepts Professional Rotkreuz Schweiz c K 64,1 130
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DIE BESTEN ARBEITGEBER IN 
DEUTSCHLAND, ÖSTERREICH 
UND DER SCHWEIZ.

TOP
ARBEITGEBER 
MITTELSTAND
2018

IN KOOPERATION MIT

11 bis 50
Angestellte 51 bis 200

Angestellte 201 bis 500
Angestellte
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98 FOCUS-BUSINESS

DIE BASICS 
DER STUDIE

WER FÜHRTE DIE 
STUDIE DURCH?

Die Arbeitgeber-
Bewertungsplattform 
Kununu und FOCUS- 
Business.

WELCHES ZIEL 
VERFOLGTE 
DIE STUDIE?

Die Studie ermittelte 
die besten Arbeitgeber 
unter den mittelständi-
schen Unternehmen mit 
elf bis 500 Mitarbeitern 
in Deutschland, Öster-
reich und der Schweiz. 

WELCHE  
KRITERIEN 
WURDEN FÜR DIE 
STUDIE BERÜCK-
SICHTIGT?

Die Größe des Unter-
nehmens, die Note, die 
es auf der Arbeitgeber-
Bewertungsplattform 
Kununu von seinen Mit-
arbeitern erhalten hat, 
sowie die Anzahl der 
Kununu-Bewertungen. 

WIE STELLEN 
KUNUNU UND 
FOCUS-BUSINESS 
DIE ERGEBNISSE 
VOR?

In einem Gesamtran-
king, das mehr als 1000 
Arbeitgeber umfasst, 
und 17 verschiedenen 
Branchenranglisten. 

AUFTEILUNG 

Die finale Berechnung der 
Rangliste erfolgte im Juli 
und August 2017. Kununu 
und FOCUS-Business 
unterteilten die Unter-
nehmen nach Anzahl der 
Mitarbeiter.

Als Basis der Erhebung dienten 13 000 Datensätze mit 
mehr als 324 000 Urteilen von Beschäftigten über ihre 
Arbeitgeber, die das Bewertungsportal Kununu am  
12. Juli 2017 erhoben hatte. Um in die Auswahl zu kommen, 
erfüllten die Unternehmen bestimmte Kriterien, unter  
anderem mussten sie auf einer Skala von eins bis fünf die 
Note drei oder besser, eine Mindestanzahl aktueller  
Bewertungen und in Deutschland, Österreich oder der 

Schweiz ihren Sitz haben. Um das finale Ranking zu 
erstellen, verfeinerte das Recherche-Team im zweiten 
Schritt die Kriterien: Für das Ranking berücksichtigte es nur 
Unternehmen, die eine Note von 4,15 oder besser und min-
destens zehn aktuelle Mitarbeiterbewertungen hatten. Und 
sie müssen zwischen elf und 500 Mitarbeiter beschäftigen. 
Keine Berücksichtigung fanden dagegen Unternehmen, 
deren Mitarbeiterzahl nicht zu ermitteln war. 

DIE DATENBASIS FÜR DAS GROSSE RANKING ARBEITGEBER MITTELSTAND

Die besten Arbeitgeber im Mittelstand – die Methodik des Rankings 

Ob international oder regional tätig, Handwerksbetrieb oder Dienstleistungsagentur, Hunderte oder 
nur eine Handvoll Mitarbeiter – der Mittelstand in Deutschland, Österreich und der Schweiz ist extrem 
vielfältig. Um alle Herausforderungen zu meistern, will er seinen Beschäftigten ein möglichst ideales 
Arbeitsumfeld bieten. Wie erfolgreich er damit ist, zeigt eine Studie von Kununu und FOCUS-Business: 
Sie präsentiert die besten mittelständischen Arbeitgeber im deutschsprachigen Raum.

Die endgültige Platzierung der Unternehmen 
ergibt sich aus einem Punktwert, der sich aus 
zwei Faktoren errechnete: dem Bewertungs-
durchschnitt und der Anzahl der Bewertungen 
auf Kununu. Der maximal erreichte Wert beider 
Faktoren pro Gruppe dient als Messlatte für 
die Platzierung aller Unternehmen innerhalb 
der jeweiligen Gruppe. Ausreißer mit auffal-
lend hohen oder niedrigen Werten auf einer 
Skala von 1 bis 100 berücksichtigte das Team 
in der Berechnung gesondert. Erreichten zwei 
Unternehmen die gleiche Punktzahl, erhielt 
stets das mit der besseren Kununu-Note den 
Vorrang. War auch die  identisch, entschied 
die Anzahl an Bewertungen über den besseren 
Platz in dem Mittelstandsranking. 

AUSWERTUNG  
UND AUSZEICHNUNG

Top-Arbeitgeber Mittelstand

Die Studie führten FOCUS-Business und Kununu 
erstmals durch. Alle gelisteten Unternehmen erhal- 
ten die Auszeichnung „Top-Arbeitgeber Mittel-
stand 2018“. Sie sind berechtigt, das dazugehörige 
Siegel zu erwerben.


